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Prélogo

Desde los primeros escritos de los economistas clasicos y neocldsicos la eco-
nomia ha tratado la produccién, la demanda y el comportamiento del consu-
midor. Cémo transformar los recursos, atender las necesidades de la poblacién
y estudiar cémo se consumen los bienes y servicios por parte de las personas
han constituido los grandes temas recurrentes en la ciencia econémica.

Las ciencias, en general, y en particular las ciencias sociales, han ido esta-
bleciendo sus objetos, métodos y fuentes de conocimiento de forma indivi-
dualizada. En cierto modo, la investigacién ha avanzado por cauces paralelos,
con pocas interconexiones.

Sin embargo, las aportaciones de la economia no pueden separarse de las
hechas por la sociologia. En muchos casos son caras de una misma moneda.
Si bien la primera creé en su momento instrumentos analiticos para explicar
el comportamiento de las personas, la sociologia ha aportado las explicacio-
nes cualitativas que han permitido enjuiciar la oportunidad de los instrumen-
tos con base cuantitativa.

Desde finales del siglo XIX economia y sociologia caminan de la mano
aportindose mutuamente conceptos e instrumentos que enriquecen a ambas.

Finalizada la Gran Guerra el desarrollo industrial fue vertiginoso. La pro-
ductividad derivada del desarrollo tecnoldgico y de la aplicacién de nuevas
técnicas de organizacién y gestién generd un excedente de mano de obra que
las economias de libre mercado no supieron absorber o canalizar hacia ciertos
sectores de la actividad econémica. Llegé la crisis de 1929.
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Cayeron todos los indicadores de la actividad econémica y el mundo oc-
cidental aprendié una dura leccién. Desde un punto de vista econémico la
crisis de los afios treinta y los afios del conflicto armado mundial contribuye-
ron a desarrollar conceptos y técnicas de utilizacién normalizada hoy en dia
en economia y sociologia. Confucio decia que solamente se aprende con el
sufrimiento, porque los momentos felices se olvidan tras un recuerdo grato,
pero efimero.

Un efecto inmediato de las grandes crisis econémicas es la racionaliza-
cién del gasto y la contraccién del consumo en servicios, pues las mermadas
economias domésticas, el paro observado y el temor a perder el empleo llevan
a los consumidores a recortar el gasto a lo que los hogares consideran mds
necesario, a lo imprescindible.

En la Espana del desarrollismo mds de las tres cuartas partes de la ren-
ta familiar se gastaba en consumo de subsistencia; alimentacién y vestido,
adquisicién y equipamiento de la vivienda. El peso del sector servicios era
aun muy pequefio. Este comportamiento de los consumidores recordaba al
tormulado por Engel y sus leyes de comportamiento de los mineros belgas
en el siglo XIX. El consumo de servicios, y en especial el relacionado con el
ocio, era reducido.

En el dltimo cuarto del siglo XX se sucedieron varias crisis de intensidad
y efectos variables, y dmbito global. No obstante, en cada una de ellas, en el
caso de Espaiia, el peso de los servicios fue creciendo, y dentro de los servi-
cios los gastos relativos al ocio fueron ganando protagonismo, en términos
cuantitativos, como reflejo de los nuevos estilos de vida de los consumidores.
Las crisis han ido golpeando con mayor intensidad a los servicios, progresi-
vamente con mayor peso en las economias mds desarrolladas.

La crisis de 2008 ha sido comparable en extensién e intensidad a la de
1929. De origen financiero, ha sumido a las economias de los paises mds de-
sarrollados en un ambiente de pesimismo e incertidumbre, que estd costando
mucho esfuerzo superar.

La investigacién que ha dirigido y coordinado el Dr. D. Vidal Diaz de
Rada, Fragmentacion de los Consumos de Ocio en un Contexto de Crisis Econd-
mica, se ha desarrollado en el momento idéneo y constituye una aportacién
extraordinaria, por motivos diversos.

El Dr. Diaz de Rada comienza su investigacién destacando y analizando
con rigor el sujeto clave que ha sufrido los efectos de la crisis: el consumidor.
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PréLoco

Se ha apoyado en indicadores como los indices de confianza del consumidor
y la valiosisima «Encuesta de Presupuestos Familiares». Parte, en consecuen-
cia, de informacién de la mayor calidad para identificar un contexto y su
evolucién.

En segundo lugar, en su investigacién se revisa un concepto tan conoci-
do como inalterado en las ciencias sociales, como lo es el «ciclo de vida del
hogar». Esta construccién teérica se ha mantenido invariable en la mayoria
de la bibliografia que la utiliza. En esta investigacién se revisa y se crean o
reformulan las etapas por las que pasan los consumidores y, muy especial-
mente, se tratan los nuevos tipos de hogares. Se formulan nuevos paradigmas
enriquecedores y el «ciclo de vida familiar» adquiere carédcter operativo.

En tercer lugar, se trata de un propdsito tan complejo como importante:
medir el posicionamiento social. En muchas publicaciones se define a partir
de variables tan intuitivas como tépicas. En la literatura se repiten variables
como la renta, el nivel educativo, profesion, vivienda, etc., de forma descrip-
tiva, universal y con deficiencias operativas en la prictica. En estas paginas se
consideran nuevas variables y se proponen formas mas modernas para definir,
identificar y medir los estratos sociales, dotando a este concepto de cardcter
operativo.

En cuarto lugar, se relacionan la estratificacién social y el consumo cultu-
ral. Esta relacién podria resultar obvia desde una perspectiva de lo que se ha
entendido por estrato o grupo social, pero desde las nuevas definiciones de
estratificacién se llega a conclusiones que rompen tépicos.

El Dr. Diaz de Rada aporta una clara perspectiva de las metodologias
sobre los estudios del comportamiento del consumidor e identifica nuevas
pautas de consumo en un contexto de crisis econémica.

En quinto lugar, la investigacién realizada aporta una metodologia que es
bienvenida en sociologia y economia, como lo es la construccién del «ciclo de
vida familiar» a partir de datos empiricos. Sin duda alguna constituye un gran
logro, que supera el caricter universal y atemporal del «ciclo», consiguiendo
adaptarlo a la realidad sociolégica y econémica de la sociedad espafiola. Una
gran aportacién, sin duda alguna.

En sexto lugar, se realiza una caracterizacién de los gastos que se rela-
cionan con el ocio en dos grande grupos, «ocio, especticulos y cultura» y
«hoteles, cafés y restaurantes». Estos gastos han crecido de forma exponencial
desde inicios de los afios 70 del siglo pasado, hasta el punto de superar en
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algunos hogares los relativos a la supervivencia bésica. Su inclusién en esta
investigacién es esencial, por razones obvias, y porque para una gran mayoria
de la poblacién constituyen un tipo de gasto en gran medida prescindible
para afrontar otros mds necesarios.

En séptimo lugar, en esta investigacion se proporciona una necesaria ti-
pologia de la sociedad espafiola segtn los patrones de gasto en ocio, tras apli-
car metodologias de andlisis de datos de naturaleza multivariante. Las cuatro
tipologias obtenidas resultan de un indudable interés sociolégico, para com-
prender la realidad espafiola, de innegable interés para los poderes publicos y
también para que las empresas del sector servicios identifiquen segmentos de
mercado a los que poder dirigirse exitosamente con estrategias empresariales
especificas.

Finalmente, esta investigacién concluye con un capitulo de sintesis de
las principales conclusiones obtenidas. Si hubiera que resumir brevemente
la investigacién propuesta y dirigida por el Dr. Diaz de Rada deberia decirse
que es rigurosa, innovadora desde muchos puntos de vista, especialmente por
sus aportaciones conceptuales y operativas, practica y de ejecucién impecable.
Una obra de gran valor afiadido, que todo investigador de las ciencias sociales
deberia leer y disfrutar.

Ildefonso Grande
Pamplona, abril de 2017
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